Veelgestelde vragen werken met en aanschaf van Laptops

Waarom een laptop op school?

Toekomstgericht. We willen maatschappelijke ontwikkelingen ondersteunen zoals digitale
vaardigheden en burgerschap.

Flexibel. We kunnen snel schakelen bij onverwachte gebeurtenissen. Zo waarborgen we de
onderwijscontinuiteit.

Ruimte. Meer mogelijkheden om les te geven en te leren.

Waarom zou ik bestellen bij Signpost en niet bij de Mediamarkt?

Het LdV werkt samen met Signpost. Aanschaffen van een laptop bij dit bedrijf heeft voor
u en de school een aantal voordelen.

- Een mogelijkheid om de laptop aan een zeer voordelige prijs te huren of
kopen (de prijzen van Signpost liggen lager dan die van een Mediamarkt of
Coolblue omdat zij goede deals kunnen maken met de fabrikanten);

- Eengoede service: de laptop is verzekerd tegen schade en diefstal en er zijn
vervanglaptops op de school aanwezig. Ook kunnen de schades thuis
worden gerepareerd indien nodig (bv. omdat het vakantie is). Je kiest zelf het
aantal jaren je van deze service wilt profiteren in de webshop.

- Werken met een leverancier en de beperking van het aantal laptops zorgt
voor een goede onderwijscontinuiteit: de docent weet wat de apparaten
van de leerlingen wel en niet kunnen voor bepaalde didactische werkvormen;

- Kansengelijkheid: elke leerlingen heeft eenzelfde soort laptop. Hiermee zijn
er geen duidelijke verschillen tussen leerlingen.

Huren en kopen?

Laptops kunnen gekocht of gehuurd worden.
- Koop: keuze uit service/garantie termijn van 3, 4 of 5 jaar.
- Huur: keuze uit looptijd van 3, 4 of 5 jaar (incl. volledige service en garantie),
na afloop is eigendom mogelijk door het niet terugkrijgen van de borg.

Reparatie van defecten

- Kosteloze reparatie van defecten binnen garantie en batterijvervanging.

- De kosten voor reparatie van defecten buiten garantie (bijvoorbeeld val-,
stoot- of vochtschade) zijn nooit hoger dan € 39,00.

- Reparaties altijd de eerstvolgende werkdag op locatie: op school of bij de
leerling thuis (ook in de schoolvakanties).

Diefstal

Diefstal is gedekt (je doet aangifte bij de politie en betaalt het eigen risico van € 39,00).

Overbrugging

Bij een defect of diefstal aan/van een bij Signpost aangeschafte of gehuurde laptop
beschikt de school over reservelaptops om de periode tussen defectmelding en
reparatie te overbruggen.



Hoe hoog is de bijdrage van de school?

De school draagt €300 per brugklasleerling bij aan de laptop. We hopen hiermee de
laptop betaalbaarder te maken in deze uitdagende tijden. Ons doel is om alle leerlingen
van een laptop te voorzien, ongeacht de inkomenssituatie.

Wat als ik de laptop niet kan betalen?

De school werkt mee in het vinden van oplossingen en werkt samen met initiatieven
zoals Stichting Leergeld / Sleutelpas.

Waar en wanneer worden de laptops geleverd?

Op school, een aantal dagen voor de start van het schooljaar. De laptops worden in de
eerste week van het schooljaar uitgedeeld en geactiveerd. De laptops kunnen daarna
ook mee naar huis genomen worden.

Mag mijn kind een laptop meenemen die we thuis nog hebben liggen?

Uw kind kan deze laptop meenemen, maar we raden het wel af. Dit betekent dat u zelf
een eventuele diefstal- en schadeverzekering zal moeten afsluiten en er zijn voor uw kind
dan geen reservelaptops op school aanwezig. De kosten voor reparatie zijn volledig voor
uw eigen rekening. Voor de lescontinuiteit en kansengelijkheid is het wenselijk dat
iedereen eenzelfde laptop bij zich heeft op school. Neemt u toch een eigen laptop mee
van thuis, gelieve dan een laptop met Windows 11 erop mee te nemen.



